
8º ENCUENTRO

Comunidad F presenta el modelo 360 de 
Engagement de Sage y su apuesta por el 

Voluntariado Corporativo 
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Sage junto a los “Business Builders”

Sage es líder mundial en soluciones integradas de gestión, 

desde la contabilidad y la facturación, hasta los recursos 

humanos y los sistemas de pago. Apoyando la ambición 

de los empresarios en todo el mundo.

Impulsamos el crecimiento de las empresas 

con Sage Business Cloud

– la única y más completa plataforma de gestión que nuestros 

clientes necesitan para gestionar la actividad de su negocio, 

desde las finanzas hasta las personas.

Ayudando a las comunidades y trabajando por un mundo mejor 

a través de la Sage Foundation.

Los héroes de la economía



Regional overview

• UK & Ireland, France, Spain, 

Germany, Switzerland, 

Poland, Portugal, Austria, 

Belgium and a subsidiary in 

Morocco

• One of the market leaders in 

the UK, France, Ireland, 

Spain, Switzerland and Poland

• c.7,400 employees*

• Revenue of £948 million*

• US and Canada

• Strong presence in 

small business, a 

market leader 

in Canada

• c.2,600 employees*

• Revenue of £492 

million*

• Brazil, Africa (primarily South Africa), Australia, Middle 

East and Asia (primarily Singapore, Malaysia and UAE)

• One of the market leaders in South Africa, Australia and 

Malaysia

• c.3,800 employees*

• Revenue of £275 million*

Europe

North America

International

Data for financial year 2017 ending 30 September 2017

North
America

Europe*

International



14.000
EMPLEADOS

#1
LIDER
TECH

24
PAISES

FTSE
100

50.000
INTERACCIONES

3M
CLIENTES

80.000
ECOSISTEMA



https://www.youtube.com/watch?v=zBXvm4D4fYQ&feature

=youtu.be

iframe width="1280" height="720" src="https:/www.youtube.com/embed/zBXvm4D4fYQ" frameborder="0" allow="accelerometer; autoplay; encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture" allowfullscreen></iframe
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MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instills

Trust" 

COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams

REINFORCE
Drives Engagement

ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset 



ALIGN
Ensures 

Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

Close to the business: 
SAGE AMBASSADORS



ALIGN
Ensures 

Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

SAGE AMBASSADORS
Be ambassadors means a Sage engagement experience

To be close our customers and possible new Customers, partners…putting them in the center of any of our actions

To know better our products and services

To have the opportunity to meet better other colleagues and peers

To be a considerably feeling of pride at belonging to the company

To collaborate with sales people to increase our results

To be Sage social users at the social networks.



ALIGN
Ensures 

Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

ALL HANDS & 
LEADERSHIP MEETINGS



ALIGN
Ensures 

Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset



ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams

REINFORCE
Drives Engagement

Colleague
Engagement

MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instils 

Trust" 

ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset



MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instils 

Trust" 



MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instils 

Trust" 

Development Talent

Starts With Me

82%

82%

78%

Iberia

Management Index:



ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams

REINFORCE
Drives Engagement

Colleague
Engagement

MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instils 

Trust" 

ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset



OUR GOALS

Key Themes

Women 

in Tech

Working 

Families

Diverse & 

Inclusive 

Culture

Health &

Wellbeing

Events & 

Awards

• Women Sage@Mentoring

Program

• IWD

• Sage Family

• Open doors new offices

• Christmas Actions

• Youth Summer Training

• Sage Foundation initiatives

• Diversity & Inclusion 

Awards

• Sage Spain/Portugal Awards

• Global D&I Awards

• All hands/Visits

• Open Space Offices 

• Workshops

• Fruit at the office

• Health & Wellbeing Week

• Wellbeing Handbook

• Healthy challenges 

• Awards



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective TeamsSanta Claus Day – Dec



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams
Youth Summer Training



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams
Family Day



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective TeamsRecognitions- Leaders Visits



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective TeamsRecognitions- Sage Iberia Awards

• Local EXCO Letter

• Experience Wall

Dates

• Jan – delivery 1st Q.

• May – delivery 2nd Q.

• July – delivery 3st Q.

• October – delivery 4th Q

o These awards will be delivered 

in each office where the People 

is recognised. 

o Responsible and/or Direct 

Manager and if is possible, BU 

MD, will deliver these awards 

locally.

Experience Activity – Thank 

you

+ Public Recognition



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective TeamsRecognitions- Sage Iberia Awards

Best Leader

Sonia García

Innovation-

María del Castillo 

Ana Calderón

Rookie

Jaime Felipe

Value Innovation Mistake

Sandra Sánchez

Super Sales

Gloria Ruíz

Sage Club

Extra Performance

David Tuneu



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams
Health & Wellbeing:  Fruit / Workshops



COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams
Diversity & Inclusion Awards



ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset

COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams

REINFORCE
Drives Engagement

Colleague
Engagement

MODEL
All competencies with 

differential focus on "Instils 

Trust" 

ALIGN
Ensures Accountability, 

Cultivates Innovations, 

Strategic Mindset
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Happy Campaign
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Internal Communications COACH
Cultivates Innovations, Develops 

Talent, Build Effective Teams
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Internal Communications
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Happy Moments





Sage Foundation quiere desarrollar en España actividades de voluntariado corporativo con estas dos ONGs, a partir 
de su modelo 360º de colaboración en red y con un RETO COMÚN que motive al equipo:

CASO A DESARROLLAR

• Velan por el bienestar de personas con diversidad funcional (intelectual, física) o especialmente vulnerables, 
generando nuevos servicios sociales que redunden en su desarrollo. Uno de los objetivos de la ONG es ofrecerles a 
sus beneficiarios un entorno y ambiente de normalidad que les ayude a mejorar sus habilidades y capacidades y a 
colaborar en equipo.

• En su Centro Ocupacional El Molino de Aldaba realizan múltiples actividades de terapia ocupacional (talleres de 
mermeladas, elementos decorativos, manualidades, etc), destacando un proyecto de elaboración artesana de 
jabones. Los empleados de Sage realizan voluntariado con Fundación Aldaba de forma periódica durante al año 
tanto en sus instalaciones como en las oficinas de Sage. Es un tipo de voluntariado muy afín a realizar teambuilding.

• Tiene como misión promover la investigación clínica, epidemiológica del tratamiento del cáncer de mama, así 
como la educación médica y la divulgación de esta patología a la sociedad.

• Entre sus actividades de sensibilización y recaudación de fondos, Geicam lleva a cabo diversas actividades en 
hospitales, otras asociaciones relacionadas y es beneficiaria de la Cerrera de la mujer #RetoPorElla que se 
celebra en octubre en Madrid.  Para todas estas actividades, Geicam se apoya en voluntarios para participar en 
algunos los preparativos que conllevan estas actividades. En este sentido, Geicam plantea a Sage organizar un 
voluntariado para la elaboración de 20.000 lazos rosas y 5.000 cintas tipo pulseras u otros detalles que luego 
puedan vender en las carreras, eventos, mercadillos, etc. 

Tiempo: 10 minutos. Consejo: Dedicar 3 minutos a leer el caso y luego responder a las cuestiones que se indican en la otra cara



Conociendo el modelo 2+2+2 de Sage Foundation, y en 
concreto en el ámbito del Voluntariado, (dentro y fuera de las 
oficinas) os proponemos:

1. Plantear iniciativas de voluntariado con Geicam y 
Fundación Aldaba (puede ser con una de ellas o con las 
dos).

2. Indicar qué IMPACTOS buscáis con estas iniciativas:
✓ Para la ONG y sus beneficiarios
✓ Para Sage y sus voluntarios

CASO A DESARROLLAR



RESULTADOS

300
Colleagues 

20,000
Lazos

5,000
Bracelets

3
Countries: Spain, 

Portugal & 

Moroco

15,000
€ Collected







Thank you
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