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DAR LO MEJOR DE NOSOTROS PARA SER EXCELENTES SERES HUMANOS E IMPACTAR A MILES DE PERSONAS
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"ELQUE-NO VIVE PARA“SERVIR
NO SIRVE PARA VIVIR'



Para los que trabajamos en Sugo servir es mucho mas que
dar nuestra mano, es dar nuestro corazon para
espontanea y desinteresadamente a los demas.
Por eso damos todo poniéndolos
en los y generando
a tal punto que logremos que las personas
digan “
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Hola Luzdary, muy buenos dias.
Primeramente mil disculpas por
lo tardia de mi respuesta, tenia el
cel. En reparaciéon y en el nuevo
equipo mi simcard perdio todos
los contactos. Apenas ahora es
q estoy poniéndome al dia.
Con respecto al servicio
prestado por Maiganta Gutienez
la calificacion es 9, aunque se
merece un 10. SUPEF
profesional!!! Conoce bien su
trabajo y su ayuda fué
inmejorable.

ligo siempre ha estado en mi
corazon como la herramienta q
hace mas amigable mi trabajo y
donde voy lo he recomendado,
desde sus inicios aqui en
Cartagena. Te hablo de 1999
mas 0 menos.
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"SI-NOPUEDES HACER
GRANDES COSAS, -HATZ PEQUENAS
COSAS-DE UNA FORMA GRANDE"



Sentimos y amor por todo lo que hacemos, esto nos da el impulso de
para alcanzar todos nuestros retos. Buscamos la

por eso
construimos fuertes lazos de

Nos esforzamos para formarnos como grandes para tomar las mejores
decisiones en pro de nuestro crecimiento y de nuestros clientes.







Nos encanta gozarnos todo a tal punto que nos reirnos de nosotros
mismos, a companeros, familiares y clientes. Por eso
en Siigo somos nos encanta ser nosotros mismos y siempre
N velamos por personas que estan a nuestro

alrededor, por eso combatimos todo aquello que nos roba la felicidad (
). En Siigo estamos seguros que Ssi somos

felices haremos felices a los demas
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fac:lmente nuestros talentos y nuestras limitaciones. Tratamos a
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todos de Ia misma forma sin sentirnos .~ .- - - .../ - sinjerarquias . . - \};g
5 -y tratamos a los demas con amor tenlendo fiesinl s - comunicacion P 4

g ~abierto transparente y honesto, aceptamos a los demas tal y como son. Somos o
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Sabemos que nuestro impactara en el cambio de los demas ﬂl
. ~ a4 S
para transformarnos a nosotros mismos, a la empresa, a nuestros companeros, (,,ga:,,’!?f“

familiares y clientes. Por eso tomamos gue nos permitan crecer todos los

dias y ser Somos dandole gran valor a las cosas buenas y

muy poco a lo malo, le damos oportunidad a las nuevas ideas por eso

eliminamos el siendo inquietos y criticos ante todo lo que
proponiendo siempre soluciones que impulsen el cambio.






NO AL MALTRATO (ELIMINAR EL SILENCIO)

NO HABLAR DE MAL GENIO
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temendo mejorando nuestras

par : Ios as apasnonados ger unos duros

LY i : B >
J\ 4 . 23 ~ . - 4 .
\ e ™ . . & 2 ; |
N \‘. " d - 3 ’ e
. - N
: o » ! - n
.

AL ehacemgs L

¥
- y . ‘
* "
- F . ’ . | :
~ oK g Y d 4 . '
) . v « ¥
; » Lo 'W ; )
2T - ¥
] | J : ! y =, J
’ a2 f
, 34

~)o"

"y



PROPOSITO, 4+ VALORES +' HABILIDADES +BESULTADOS = EXCELENGIA
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EL CAMINO A LA EXCELENCIA DE MARTHA ALDANA

Fecha Calificacion Febrero 2017 & Por qué?
Resultados ¢Logra excelencia en los resultados? Elige tu respuesta

£Crees gue esta persona esta alineada con nuestro propasito?
Pr.upﬁsitg £Ama lo que hace y le pone pasidn a su trabajo?;  Entiende el Elige tu respuesta
impacto y sentido que tiene su trabajo?

£Le apasiona servir, s una persona que siempre se pone en los

rapatos de los demds y da su mano para ayudar a sus companeros Elige tu respuesta
Valor #1 y cliente ante cualquier situacion?
Es servical con sus companeros (esta pendiente de los
NUEves y antiguos, los guia, los integra, les ayuda a lograr
cbjetivos, trabaja en equipo, ensefia siempre gque puede, Elige tu respuesta
tiene buena relacion con su de celula comercial, servicios y
CArtera)
. . Elige tu respuesta
Ayuda agilmente y de corazon a su eguipo y a los demas
Elige tu respuesta
No lo pelotea y se apersona de sus Casos
Es servicial con sus clientes, esta pendiente de ellos en Elige tu respues
| =1} LA UL |

todo el proceso posventa

Es autentico y genera conexion con los clientes, se prepara
antes de cada cita, analiza a que se dedica, pagina web, Elige tu respuesta
productos etc. Lo trata como @ un amigo

Se pone en los zapatos del cliente, es paciente, no juzga y

; Elige tu respuesta
SIgEmpre 1o atiende con FCSZ'.Z'\.' smo
£5e pone la 10, Se autorreta para crecer y ser excelente, es un
guerrero y lucha todo el tiempo por cumplir sus objetivos, da mas Elige tu respuesta
Valor #2 del 100%, piensa y quiere a Siigo como si fuera el duefio?
£ Goza y hace reir; Se goza su labor y genera muy ambiente,
contagia de alegria a sus compafieros, siempre vela por la felicidad Elige tu respuesta
Valor #3 de los demds?
£Es humilde y amoroso: Mo juzga y 5 comprensivo, respeta a los
demas, crea conexiones de amistad, perdona y pide perdon, es Elige tu respuesta
Valor #4 agradecido?
éFomenta y disfruta el cambio: Siempre esta buscando la forma de
hacer crecer Siigo con sus ideas. Toma riesgos, es positivo frente al Elige tu respuesta
VEI|DF #5 cambio?
Habilidades y )
£Cuenta con habilidades comerciales Elige tu respuesta
talento

Es habil en la autoprospectacion
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GETTING TO MORE WITHOUT
SETTLING FOR LESS

ROBERT I. SUTTON / HUGGY RAD

EXCELLENCE

NUESTRA INSPIRACION

Jeffrey A Krames

LIDERAR
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12 LECCIONES DE LIDERAZGO de
DEL PAPA FRANCISCO
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BORJA VILASECA

EL PRINCIPITO

SE PONE LA CORBATA l




